
Od pionierskich impulsów do cyfrowej synergii – automatyzacja 

bibliotek w retrospektywie

Renata Malesa

Katedra Informatologii Bibliologii i Edukacji Medialnej.

Instytut Nauk o Komunikacji Społecznej i Mediach UMCS w Lublinie



Plan prezentacji

• Chronologia 15 edycji konferencji

• Organizatorzy i partnerzy

• Cele konferencji

• Uczestnicy

• Tematyka konferencji na przestrzeni 34 lat,



Chronologia i lokalizacja

Numer slajdu 3

• Od Białegostoku, przez Warszawę, Wrocław do Krakowa

• Narodziny idei - 7 marca 1991 roku w Białymstoku – 15 edycji

• "Urodzona 7 marca 1991 roku w Białymstoku, w czasach, gdy biblioteki dopiero zaczynały 

swoją przygodę z komputerami, stała się odpowiedzią na fundamentalne pytanie: 'Czy 

bibliotekarz może zaprzyjaźnić się z maszyną?'"



Kontekst historyczny i technologiczny

• Transformacja ustrojowa i  gospodarcza w kraju zaowocowała zmianami 

organizacyjnymi, kulturowymi  i technologicznymi w bibliotekach 

• Likwidacja centralnego sterowania kulturą

• Reforma samorządowa

• Nowe podejście do użytkownika

• Bariery technologiczne:

– niedobór sprzętu komputerowego,

– brak stabilnego finansowania,

– niskie kompetencje cyfrowe kadry,

– brak jednolitych standardów informatyzacji.

• Rynek systemów komputerowych dla bibliotek zaczyna się dopiero rozwijać
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• Wyzwanie: adaptacja bibliotek do 
zmieniającego się otoczenia

• Wyzwanie: adaptacja 
bibliotek do zmieniającego 
się otoczenia



Inspiratorzy i organizatorzy

• Organizator główny - Zarząd Główny SBP

• Partnerzy/ współorganizatorzy: 

– WBP im. Łukasza Górnickiego w Białymstoku 

– Biblioteka Narodowa

– Biblioteka Publiczna m. st. Warszawy - Biblioteka Główna Województwa 

Mazowieckiego 

– Centralna Biblioteka Wojskowa (2012)

– Biblioteka Politechniki Wrocławskiej (2015)

– Biblioteka Jagiellońska

– Komisja Automatyzacji  (później - Komisja Nowych Technologii) przy ZG SBP

• Instytucje współfinansujące konferencję:

– Ministerstwo Kultury i Sztuki

– Komitet Badań Naukowych
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Uczestnicy konferencji –

referenci/słuchacze/partnerzy

• Pierwsza edycja: dyrektorzy wojewódzkich bibliotek publicznych, pracownicy  

bibliotek zajmujący się sprawami automatyzacji oraz przewodniczący 

okręgów SBP

• Kolejne edycje: dołączają informatycy, specjaliści odpowiedzialni za 

komputeryzację w bibliotekach, przedstawiciele bibliotek naukowych, 

redaktorzy czasopism bibliotekarskich, przedstawiciele CEBID, badacze z 

obszaru informacji naukowej i bibliotekoznawstwa, przedstawiciele Instytutu 

Książki, Centrum NUKAT, biblioteki naukowe (od 2015 roku – zwiększa się ich 

liczba – ostatnia edycja 2023 - 36,52% przedstawiciele bibliotek publicznych, 

46,9% - przedstawiciele bibliotek  naukowych, 9,35% - bibliotek 

pedagogicznych, innych – 7,5%.)
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Uczestnicy konferencji 
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Konferencja stała się miejscem integracji wielu profesji pracujących na styku 

bibliotekarstwa, technologii i edukacji



Uczestnicy konferencji – partnerzy technologiczni
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• Od 2 edycji (1993) - prezentacja programów przez firmy 

współpracujące z bibliotekami (system  „Lech BMS- 02,  

SOWA, SIB, Gościnnie firma „Dynix

• 2011 (9 edycja) - konferencji towarzyszy Interaktywny Salon 

Nowych Technologii, prezentujący oprogramowanie, systemy 

zabezpieczeń bibliotek, źródła informacji 

• Partnerzy i sponsorzy przedsięwzięcia: COMARCH, 

Fundacja ORANGE, Telekomunikacja Polska, Aleph, 

Sokrates, Mol, Fundacja Rozwoju Społeczeństwa 

Informacyjnego, DDP, DataCard, Tomaco, ARFIDO, 

Libranova, ECS, ABE Marketing



Ewolucja celów konferencji
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Pionierskie impulsy (1991–2000)
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• 4 edycje:

– 1991, Białystok – Automatyzacja bibliotek publicznych – praktyczne aspekty

– 1993, Białystok – Automatyzacja bibliotek publicznych: praktyczne aspekty

– 1996, Supraśl – Komputeryzacja bibliotek publicznych – stan i zamierzenia

– 2000, Warszawa-Miedzeszyn – Jak automatyzujemy biblioteki publiczne?



Era pionierska – tematyka i cele
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Dojrzewanie automatyzacji (2000–2012) – kontekst 

społeczny

• społeczeństwo informacyjne + fundusze europejskie = szybka modernizacja

• upowszechnienie Internetu

• rosnące oczekiwania użytkowników

• cyfryzacja kultury

• rozwój edukacji na odległość
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Dojrzewanie automatyzacji (2000–2012)

• 6 edycji:

– 2002, Warszawa, Miedzeszyn - Komputeryzacja i informacja elektroniczna w 

bibliotekach publicznych

– 2004, Warszawa - Automatyzacja bibliotek publicznych

– 2006, Warszawa - Praktyczne aspekty automatyzacji bibliotek publicznych

– 2008, Warszawa - Nowe technologie w bibliotekach publicznych

– 2011, Warszawa - Regionalne sieci współpracy – strategie, narzędzia, realizacje

– 2012, Warszawa - Modele współpracy bibliotek publicznych
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Kluczowe tematy w okresie dojrzewania

• Przesunięcie akcentów - nie ma już informacji o działaniach poszczególnych 

bibliotek w zakresie komputeryzacji a dyskusja o problemach ogólnopolskich

• współpraca w sieciach regionalnych i krajowych (Regionalne Systemy 

Informacyjne)

• systemy zintegrowane (open source)

• katalogi centralne (NUKAT), 

• biblioteki cyfrowe i digitalizacja,

• prawo autorskie,

• Biblioteka 2.0, aplikacje mobilne

• nowe modele usług elektronicznych

Konferencja staje się centrum debaty o nowoczesnych usługach
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Cyfrowa Synergia (2015-2023) - użytkownik w 

centrum

)
• 4 edycje:

– 2015, Wrocław - Biblioteki nowej generacji – nowoczesne 

narzędzia, usługi, obszary współpracy – 1 edycja 

zorganizowana we współpracy z biblioteką naukową pod 

skróconą nazwą Automatyzacja bibliotek – rozszerzenie 

formuły na pozostałe typy bibliotek

– 2018, Warszawa - Biblioteki w cyberprzestrzeni: inspiracje 

Światowego Kongresu IFLA Wrocław 2017

– -2021, (online) - Technologiczne aspekty działalności bibliotek 

w pandemii COVID-19

– 2023, (online) - Biblioteki w obliczu społecznych i 

technologicznych wyzwań współczesności
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Tematy konferencji zmieniają się dynamicznie:RFID i samoobsługa,książkomaty, wrzutnie, 

aplikacje mobilne,chmura, big data, open source,RDA, Linked Open Data,rozwój UX i 

projektowania usług



Pandemia i nowe wyzwania
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• Tematy dominujące:

• praca zdalna w bibliotekach,

• komunikacja kryzysowa,

• dostęp zdalny do zbiorów,

• gwałtowne przyspieszenie digitalizacji,

• webinary i edukacja online

• Od 2023 tematy przewodnie przesuwają się w stronę:

• sztucznej inteligencji,

• zmiany zachowań użytkowników bibliotek w 

kontekście rozwoju technologicznego – aspekty  

psychologiczne i socjologiczne  - ich wpływ na 

działalność bibliotek, 

• wykorzystanie zasobów cyfrowych przez 

użytkowników



Epoka algorytmów i AI
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Synergia człowieka i technologii (2025 →)

• Nowe cele:

– refleksja nad rolą biblioteki w erze AI,

– łączenie „miękkiej” pracy bibliotekarza z narzędziami 

cyfrowymi,

– tworzenie usług łączących człowieka z technologią w sposób 

etyczny.

Biblioteka przyszłości = instytucja oparta na danych, 

relacjach i odpowiedzialności
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Obszary tematyczne konferencji–ujęcie syntetyczne

• Stan automatyzacji i komputeryzacji bibliotek – raporty o stanie 

komputeryzacji bibliotek publicznych  (ankiety, wywiady, dane GUS), rozwój i 

wdrażanie systemów bibliotecznych

• Digitalizacja i biblioteki cyfrowe

• Nowe technologie i narzędzia

• Komunikacja i usługi dla użytkowników

• Edukacja i kompetencje bibliotekarzy

• Integracja i współpraca między bibliotekami

• Rozwój usług e-administracji, e-kultury i e-nauki

• Wpływ pandemii na organizację pracy bibliotek

• Sztuczna inteligencja w bibliotekach
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Podsumowanie - od maszyny do synergii
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Wnioski

• Konferencje odegrały olbrzymią rolę w przybliżeniu problematyki 

komputeryzacji kadrze kierowniczej, przedstawicielom władz resortowych 

(wnioski kierowane do MKiSZ) oraz zapoczątkowaniu komputeryzacji i 

zwiększeniu jej dynamiki 

• Automatyzacja zaczęła się od sprzętu, a skończyła na człowieku

• Konferencja rosła z bibliotekami – od pionierskich wdrożeń po epokę AI

• Uczestnicy konferencji to zwierciadło rozwoju bibliotekarstwa

• Zmiany społeczne i technologiczne zawsze determinowały tematykę 

konferencji

• Problematyka konferencji  - źródło inspiracji, edukacji i motywacji 
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