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https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_Materials/010Roadmap/Artificial_Intelligence_in_Alma



Gromadzenie, selekcja, zakup i ewidencja zbiorów

Numer slajdu 4https://www.collectionhq.com/collectionhq/

collectionHQ  - to wiodące na 
świecie rozwiązanie do analizy 

danych bibliotecznych. 
Kompatybilne z dowolnym 
Zintegrowanym Systemem 

Bibliotecznym (ILS) i sprzedawane 
w ramach rocznej subskrypcji, 

collectionHQ zapewnia 
bibliotekom publicznym zestaw 

zaawansowanych narzędzi 
wspierających proces zarządzania 

zbiorami i ich rozwoju, co 
przekłada się na poprawę 

wydajności zbiorów bibliotecznych.



Katalogowanie, opracowanie i zarządzanie jakością zbiorów

Numer slajdu 5https://marcai.cloud/

=LDR  02387    a2200469   4500

=008  251102s2024\\\\pl\\\\\f\000\0\\\\\\pol\d

=020  \\$a978-83-968874-7-4

=050  \0$aQA76.9.A25$b.S25 2024

=082  04$a005.8$223

=100  1\$aSajdak, Michał,$eredaktor.

=245  10$aWprowadzenie do bezpieczeństwa IT :$ntom 2 /$credakcja Michał Sajdak.

=250  \\$aWydanie I.

=264  \1$aKraków :$bSecuritum Wydawnictwo sp. z o.o.,$c2024.

=300  \\$a1 tom ;$c24 cm.

=490  0\$aWprowadzenie do bezpieczeństwa IT ;$vtom 2.

=500  \\$aWspółpraca: Foxtrot Charlie, Tomasz Turba, Marek Zmuda.

=500  \\$aDofinansowano ze środków Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 

programu Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa 2.0 na lata 2021-2025.

=500  \\$aPolska Izba Książki.

=500  \\$aWięcej o prawie autorskim na www.legalnakultura.pl.

=500  \\$aKsiążka, którą nabyłeś, jest dziełem twórcy i wydawcy. Prosimy, abyś 

przestrzegał praw, jakie im przysługują. Jej zawartość możesz udostępnić nieodpłatnie 

osobom bliskim lub osobiście znanym. Ale nie publikuj jej w Internecie, jeśli cytujesz jej 

fragmenty, nie zmieniaj ich treści i koniecznie zaznacz, czyje to dzieło. A kupując ją, 

robisz to jedynie na użytek osobisty.

=650  \0$aBezpieczeństwo komputerowe.

=700  1\$aFoxtrot Charlie,$ewspółpracownik.

=700  1\$aTurba, Tomasz,$ewspółpracownik.

=700  1\$aZmuda, Marek,$ewspółpracownik.

=700  1\$aBromirski, Łukasz,$eautor.

=700  1\$aJarosiński, Kamil,$eautor.

=700  1\$aŁąka, Paweł,$eautor.

=700  1\$aOlejnik, Łukasz,$eautor.

=700  1\$aPrzybylski, Robert,$eautor.

=700  1\$aRzeszut, Piotr,$eautor.

=700  1\$aSiczek, Arkadiusz,$eautor.

=700  1\$aSzafrański, Karol,$eautor.

=700  1\$aSzymczak, Maciej,$eautor.

=700  1\$aTworek, Grzegorz,$eautor.

=700  1\$aWojciechowski, Piotr,$eautor.

=700  1\$aWójcik, Mateusz,$eautor.

=700  1\$aSajdak, Katarzyna,$eredaktor prowadzący.

=700  1\$aAnioł-Mirek, Magdalena,$eredaktor przepisów.$eadiustator 

językowy.$ekorektor.

=700  1\$aBudka, Ewa,$eadiustator językowy.$ekorektor.

=700  1\$aLenar, Paulina,$ekorektor.

=700  1\$aKopciowski, Krzysztof,$eprojektant okładki.$eprojektant 

typograficzny.$eskład i łamanie.

=830  \0$aWprowadzenie do bezpieczeństwa IT ;$vtom 2.



Przeglądarki zasobów, multiwyszukiwarki, discovery
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System rekomendacyjny dla bibliotek korzystających z MAK+ wykorzystuje sztuczną inteligencję (NLP i Deep Learning) do analizy pełnych 

tekstów książek oraz danych o wypożyczeniach z ponad 2500 bibliotek, automatycznie przypisując pozycjom „cechy miękkie” fabuły, takie jak 

romantyczność, humor czy napięcie. Dzięki temu generuje spersonalizowane rekomendacje w sekcjach „Polecane dla Ciebie” i „Najczęściej 

wypożyczane” oraz umożliwia wyszukiwanie według preferencji użytkownika, integrując dane z serwisu lubimyczytac.pl i sieci bibliotek MAK+.

http://www.makplus.pl/



Obsługa informacyjna i 

wsparcie użytkowników

Numer slajdu 7https://www.chatlab.com/



Digitalizacja i zarządzanie zasobami cyfrowymi

Numer slajdu 8https://eforos.pl/



Bibliografia, bazy bibliograficzne i kwerendy
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ResearchRabbit nie opiera się tylko na danych — uczy 

się na podstawie tego, jak je eksplorujesz.

Nasze algorytmy dostosowują się do Twoich wzorców 

czytelniczych i zainteresowań badawczych, tworząc 

inteligentniejsze i trafniejsze rekomendacje za każdym 

razem, gdy szukasz informacji.

Im więcej eksplorujesz, tym bardziej intuicyjne stają się 

Twoje odkrycia.

https://www.researchrabbit.ai/

ResearchRabbit używa przetwarzania języka naturalnego (natural language processing) do zrozumienia 

znaczenia artykułów i identyfikacji publikacji o podobnej tematyce – nie tylko na podstawie słów 

kluczowych, ale kontekstu i sensu



Działalność kulturalno-edukacyjna i promocja

Patron Point – AI dla zaangażowania czytelników
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https://www.springshare.com/

Patron Point - wykorzystuje sztuczną inteligencję do optymalizacji 

kampanii e-mailowych w bibliotekach. AI automatycznie wyznacza 

optymalny czas wysyłki dla każdego czytelnika oraz generuje 

efektywne tematy wiadomości na podstawie ich treści, zwiększając 

współczynnik otwarć i zaangażowania użytkowników:

• Automatyczne maile i przypomnienia

• Transformacja zawiadomień ILS w komunikaty marketingowe

• Re-engagement czytelników, rekomendacje tytułów

• Weryfikacja online i rejestracja karty bibliotecznej



Rekrutacja, zarządzanie personelem

Leena AI wykorzystuje autonomiczne 32 agenty AI do 

automatyzacji procesów HR i rekrutacji. Platforma obsługuje 

operacje rekrutacyjne, administrację benefitów oraz walidację 

uprawnień pracowników, eliminując czasochłonne, powtarzalne 

zadania i pozwalając systemowi rozwiązywać problemy 

automatycznie zanim staną się tiketami dla zespołu HR.

Rozwiązanie integruje się z systemami SharePoint, ERP i 

aplikacjami HR, rozwiązując ponad 70% pytań pracowników w 

czasie rzeczywistym i znacząco skracając czas obsługi 

zgłoszeń. 

Dzięki architekturze natywnie opartej na AI, Leena AI wyróżnia 

się na rynku jako faktyczne rozwiązanie agentic AI, a nie 

sztuczna inteligencja nakładana na starsze systemy.

Numer slajdu 11
https://leena.ai/



Zamówienia publiczne, przetargi i zakupy

• W odpowiedzi na potrzeby Marketplanet i jego klientów z sektora publicznego, firma 

Softwise.AI opracowała zaawansowane rozwiązanie oparte na sztucznej inteligencji, 

łączące w sobie rozbudowaną bazę wiedzy, precyzyjne przetwarzanie dokumentów i 

intuicyjną obsługę użytkownika.

• Sercem rozwiązania jest Asystent Zamówień Publicznych oparty na sztucznej 

inteligencji — narzędzie wspomagające tworzenie wysokiej jakości ogłoszeń o 

zamówieniach publicznych, bazujące wyłącznie na zweryfikowanych danych z 

rzeczywistych postępowań.

• Łącząc technologie NLP, wyszukiwanie semantyczne i wielomodelową architekturę 

sztucznej inteligencji, rozwiązanie to pomaga instytucjom publicznym działać szybciej, 

efektywniej i zgodnie z przepisami.

Numer slajdu 12Softwise.AI i Marketplanet.: https://softwise.ai/

aiZam



Pozyskiwanie funduszy i zarządzanie projektami
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1. Automatyzacja Wyszukiwania

AI przeszukuje tysiące grantów na każdym poziomie – od 

lokalnych inicjatyw do ogólnopolskich programów

2. Inteligentne Dopasowanie

Algorytmy AI analizują misję i cele organizacji, eliminując granty 

niepasujące do profilu

3. Tłumaczenie Wymagań

AI zamienia skomplikowane regulaminy na proste wskazówki, 

wykrywając potencjalne pułapki (np. RODO)

https://grantmatcher.pl/



Zarządzanie majątkiem i inwentaryzacja

Numer slajdu 14
https://www.assetinfinity.com/



Zarządzanie infrastrukturą IT i cyberbezpieczeństwo
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• priorytetyzują alerty dotyczące wycieku danych według ryzyka;

• automatycznie wykrywa luki w politykach dostępu (nowi 

użytkownicy, aplikacje, wyjątki) i proponuje poprawki jednym 

kliknięciem

• identyfikuje, ocenia i priorytetyzuje podatności CVE, 

rekomendując remediacje – zmniejszając czas ekspozycji 

urządzeń

https://www.microsoft.com/pl-pl/security/business/ai-machine-learning/microsoft-security-copilot

• łączy dane z wielu źródeł, generując w kilka minut raporty o najistotniejszych zagrożeniach i 

wektorach ataku z rekomendacjami działań.

• autonomicznie klasyfikuje ataki phishingowe, odróżniając rzeczywiste zagrożenia od 

fałszywych alarmów

• agenty partnerów integrujące narzędzia sieciowe i bezpieczeństwa z Security Copilot.​



BHP, ochrona danych osobowych (RODO) i obsługa prawna
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„Fordata jest przykładem polskiego rozwiązania technologicznego ze wsparciem AI do 
ochrony danych osobowych i zaczerniania wrażliwych informacji. Chociaż nie jest to 
system biblioteczny, jego narzędzie AI Redaction mogłoby być przydatne bibliotekom 
do automatycznego anonimizowania danych czytelników w publikowanych 
dokumentach."

Zaawansowane funkcje redagowania dokumentów, które 
pozwalają na precyzyjne zaczernianie różnych typów 
informacji. System wykryje i automatycznie zanonimizuje:
• 23 typy informacji, w tym wszystkie dane osobowe zg. z 

RODO (tzw. PII)
• słowa w różnych odmianach gramatycznych
• dane finansowe i urzędowe w formatach globalnych
• ochrona danych o stanie zdrowia (tzw. PHI)
• typy informacji w niemal 80 językach

https://fordata.pl/
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Elektroniczny Obieg Dokumentów (EZD)

AI w EZD RP – Automatyzowane czynności

• Automatyczna dekretacja – AI kategoryzuje przychodzące pisma i sugeruje 

właściwy obieg dokumentu.​

• Rozdzielanie dokumentów – System rozpoznaje i dzieli zeskanowane 

dokumenty na oddzielne obiekty.​

• Detekcja danych wrażliwych – AI identyfikuje dane osobowe do 

anonimizacji i bezpiecznego udostępniania.​

• Generowanie streszczeń – System tworzy podsumowania spraw i 

propozycje odpowiedzi na pisma.​

• Inteligentne zatwierdzanie – AI określa właściwe stanowiska do 

zatwierdzenia dokumentów na podstawie typu sprawy.​

• Wyszukiwanie zaawansowane – Inteligentne wyszukiwanie i archiwizacja 

dokumentów z automatycznym porządkowaniem.

https://www.gov.pl/web/ezd-rp



Sprawozdawczość i statystyka, analiza danych
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https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_Materials/010Roadmap/Alma_Roadmap_Hi

ghlights_(2025-2026)/Analytics_and_Insights#Conversational_AI_on_Analytics_Objects



Własny agent AI

Numer slajdu 19https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-365-copilot



Oferta rynku pokrywa większość procesów 

bibliotecznych. 

Dziś lub w najbliższej przyszłości.

Czy wszystkie polskie biblioteki będą mogły z 

niej skorzystać w sposób korzystny dla 

czytelników?
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Sama dostępność narzędzi AI nie oznacza, że każda biblioteka skorzysta z nich 

w takim samym stopniu.

Rewolucja AI może pogłębić różnice między bibliotekami: akademickimi i 

publicznymi, dużymi i małymi, centralnymi i lokalnymi.

Ryzyko powstania bibliotek „dwu prędkości” i nowej warstwy wykluczenia 

cyfrowego czytelników.

Jednostki z mniejszymi zasobami (budżet, kadry, technologia) potrzebują 

realnego wsparcia — inaczej ich kontakt z AI skończy się na darmowej wersji 

ChatGPT.
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Czy biblioteki są 

obecne w polskiej

Polityce rozwoju 

sztucznej 

inteligencji?



Dziękuję za uwagę

Mariusz Gabrysiak

Dolnośląska Biblioteka Publiczna im. Tadeusza Mikulskiego we Wrocławiu


