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Wyzwania automatyzacji bibliotek 2015-2025

Trendy automatyzacji

wyzwania zwigzane
z migracjg i kosztochtonnos¢

Zintegrowane systemy

obawy dotyczgce zaleznosci od

dostawcéw i kontroli nad danymi biblioteczne

brak ujednoliconej dokumentacii

ograniczone mozliwosci personalizacii platform

wyszukiwawczych Platformy

wyszukiwawcze
trudnosci z integracjg repozytoriow
o otwartym dostepie (luki w standardach metadanych)

luki w kompetencjach w zakresie IT
| zarzgdzania danymi, niejasne Sciezki
wdrazania i niewystarczajgce narzedzia

Ustugi wirtualne

wydajnosc¢ vs zachowanie standarddw katalogowania

stronniczosc Al

Narzgdzia sztuczne ograniczone finansowanie
inteligencii
zaleznos¢ od ekosystemow kontrolowanych

przez dostawcow

wyzwania zwigzane z rdwnoscig cyfrowa,
potrzeba niezawodnej infrastruktury
uwierzytelniania oraz zréznicowanie mozliwosci
urzadzen uzytkownikow

Dostep mobilny

obawy dotyczace prywatnosci
| bezpieczenstwa danych

Analityka internetowa

ryzyko nadmiernego polegania na miarach

iloéciowych
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— ALA Center for the Future of Libraries

— |[FLA Trend Report 2024: Facing the future of information with confidence
(30 September 2024, revised on 30 January 2025)

RE About ALA EZ ALA Websites [ PIELY:LEIVE © Join | Renew © Donate

under threat. Find cut how you can show up for libraries: ala.org/showup.
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Trend resources from the ALA Center for the Future of Libraries
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Society  Technology  Education  Environment Politics & Government = Economics = Demographics

VIRTUAL
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LEARNING

VOICE
CONTROL
BADGING
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MICRO-
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WORKER
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SHIFTING
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FLIPPED
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Ludzkie
doswiadczenie

(jak sie uczymy, zdobywamy
wiedze i faczymy sie w
spotecznosci)

Technologie

(jak systemy zmieniajg sposdb
generowania i dystrybuowania
informacii)

.-- Imtermatiocnal
NGEEOAE  Federation of

Lihrary B
Assoolations snd Institutions ——

Konteksty determinujace trendy przysztosci

Zaufanie spoteczne

(czy ufamy instytucjom
publicznym, mediom, jak chronimy
prywatnosg)
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52 Trendy ksztattujace przysztosc
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1. Zmiana sposobow W 2. Transformacja wywotana przez Al %‘D%
/TS

pozyskiwania wiedzy | inne technologie
/

“ p
/P

@
/. Atomizacja wiezi
spotecznych a-a

N J

( 3. Spadek zaufania do rzadow, —

I@\ mediow i instytucji spotecznych ll
D

4. Kryzys kompetencji
t cyfrowych

/

Swiat
informacji

-~
0 6. Rosnace zuzycie zasobow ”
przez systemy informacyjne 4
- 5. Nierowny rozktad technologii
cyfrowych
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Wiedza i technologia — nowe paradygmaty dostepu
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Trend 1.
Zmiana sposobdow pozyskiwania wiedzy

Szanse:
zwigkszony dostep do informacji; nowe formy komunikacji; dgzenie
do tworzenia inkluzywnych systemdw wiedzy i lokalnych platform

Trend 2. — G -
Transformacja wywotana przez Al i inne = Al E
technologie e

Wyzwania:
rozpowszechnianie si¢ dezinformacji, infodemia; platformizacja
informacji; ryzyko nadmiernej regulacji i nierdbwnego dostepu do
informaciji

Szanse:

automatyzacja zadan; nowe formy kreatywno$ci; immersyjne
sposoby angazowania sie¢ W informacje; cyfrowe blizniaki; rozwd
sieci 9G i 6G; nowe sposoby archiwizacji dziedzictwa

Wyzwania:

rozw¢j technologii deepfake; stronniczos¢ algorytméw Al; luki
cyfrowe w dostepie do szybkiego Internetu; rosnace zagrozenia
cybernetyczne; dylematy etyczne zw. z Al

Automatyzacja
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Zadania dla bibliotek:
ksztatcenie kompetencji krytycznego myslenia; budowanie odpornosci na dezinformacje; wykorzystywanie nowych formatow i sposoboéw komunikacii
do promowania ustug bibliotecznych (TikTok, Reels); edukowanie o zagrozeniach Al; przygotowanie do korzystania z Al; zapewnianie réwnowagi

miedzy personalizacjg ustug a gwarantowaniem réznorodnosci informacyjnej, bezpieczenstwem a uzytecznoscig

51 Al LITERACY
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EZ Zaufanie i umiejetnosci — fundamenty spoteczenstwa informacyjnego
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l ﬂ\ flends: Trend 4.
% Spadek zaufania do rzadéw, mediow Kryzys kompetencji cyfrowych
Y i instytuciji publicznych

/ Problem: \

zapotrzebowanie na zaawansowane kompetencje
cyfrowe w obszarze interakcji z komputerami,
kreatywnym my$leniem, analizg danych i informaciji,
komunikacjg z osobami spoza organizacji (deepfakes,
@eolokalizacja, loT, Al) J

Problem:
firmy postrzegane jako eksperci; erozja mediow lokalnych -

tworzenie pustyn informacyjnych (ang. news deserts); OS jako
element gospodarki cyfrowej; rosngce koszty OD; monetyzacja i
kontrola nad dostepem; inwigilacja

Mozliwosci:
otwarte i przejrzyste systemy informacyjne, otwarte modele do zarzadzania Al; wspdtpraca w celu tworzenia sprawiedliwych systeméw informacyjnych; lepsza ochrona praw do

prywatnosci
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Gadania dla bibliotek:

~

zapewnianie rzetelnego i neutralnego dostepu do informacii; petnienie roli miejsca konsultacji spotecznych i dyskusji na temat spraw lokalnych, punktu
dostepu do lokalnej informacji; ksztatcenie w obszarze kompetencji medialnych i informacyjnych; wspieranie OD; dbanie o poufnos¢ informacii;
przygotowywanie do wejscia na rynek pracy i odpowiadanie na luke spowodowang eliminacjg stanowisk sredniego szczebla; wsparcie uczenia sie przez
\caie zycie

RAWGraphs

A free and open source
tool for data visualization

Al-basad Cataloging in Libraries

Suggest prapes

Claisaly and arganisg
subject headings

library Fatarials

Reverse Image Search s
: Baza wiedzy

()

Integrate catalog data with

Craate biblicgraghis
eermal knowiedge bases

records from digital files
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( Trend 5. ( Trend 6. ( Trend 7
Nieréwny rozkfad technologii Rosnace zuzycie zasobow przez e o renet
) _ /I\ Atomizacja wiezi spotecznych
cyfrowych systemy informacyjne &
P’°'°'e."!= : : _ Problem: Problem:
pogtebiajace sie wykluczenie cyfrowe; brak . ST "y _ : . : B
. : . zuzywanie duzej ilosci energii i materiatow (Al); szybka izolacja spoteczna i samotno$¢; wiezi online;
urzadzen; wysokie koszty potaczen; . : . _ _ L .
: : : . _ dezaktualizacja sprzetu i technologii (e-odpady); ryzyko praca zdalna; brak stabilnoSci i poczucia
jednolite tozsamos$ci cyfrowe; gwattowny " s
" utraty tresci przynaleznosci
rozwoj Al
Mozliwosci:

| oszczednosci kosztéw; ograniczenie rotacji systeméw cyfrowych i sprzetu; promowanie gospodarki o obiegu zamknietym: renesans i
bibliotek 2025

monitorowanie i edukowanie; wprowadzanie nowych praktyk uwzgledniajacych Srodowisko; redukcja zuzycia zasobow i generowanie _
7 r Automatyzacja
\_spotecznosci lokalnych o
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Zadania dla bibliotek:
* dziatania na rzecz zmniejszania podziatow cyfrowych; tworzenie ram wiaczajacych; wspieranie uzytkownikéw w zdobywaniu kompetenciji cyfrowych;

» minimalizacja e-odpadow; dziatalnoS¢ na rzecz zrownowazonego rozwoju; edukowanie na temat Swiadomego uzytkowania technologii; preferowanie
dostawcdw chmurowych; promowanie e-zasobow (w tym na temat OZE i ekologii);
 petnienie roli katalizatora zycia spotecznego (miejsce trzecie); budowanie poczucia przynalezno$ci spoteczne;. /

Biblicteki pelne dobrej energil

ProQuest \\\ '/, "
Ebook Pl ™ e
Central S TN
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Scenariusze przysztosci

« Co sie stanie, gdy dostep do ustug (w tym publicznych) bedzie zalezat od umiejetno$ci wykorzystania systemoéw opartych na
sztucznej inteligencji?

 Co sie stanie, gdy nie bedzie juz mozna ufa¢ autentycznosci tego, co czytamy?
» Co sie stanie, gdy jedni bedg chcieli sprawowac kontrole nad wtasnym dziedzictwem kulturowy, a inni eksploatowac je dla

zyskow/danych?

. Jaquq!e bedg w tych scenariuszach petnity biblioteki? 7 ———— .J Automatyzacja
— e L} bibliotek 2025
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Trend 2.
Transformacja wywotana przez Al i inne
technologie

Trend 5.
Nierowny rozktad technologii cyfrowych

Trend 4.
Kryzys kompetenciji cyfrowych
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111 Trend 2.
EE Transformacja wywofana przez Al i inne
- - technologie

I \ Trend 3.
h‘ Spadek zaufania do rzadow, mediow
%

i instytucji publicznych

Trend 1.
Zmiana sposobow pozyskiwania wiedzy
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Suwerennos¢ kulturowa vs neokolonializm

Trend 5.
Nieréwny rozktad technologii cyfrowych

Trend 1.
Zmiana sposobdw pozyskiwania wiedzy
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f Bibliotekarz — architekt czy obserwator przysztosci?
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