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Kontekst rozwojowy automatyzacii

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

« automatyzacja jako proces ztozony zalezny od finanséw, kadr i infrastruktury

* rozwoj narzedzi i rosngce potrzeby uzytkownikow: szybki dostep, samoobstuga,

mobilnosc, zasoby cyfrowe
e Zmiany organizacyjne | spoteczne

* nowe role bibliotekarzy w zautomatyzowanej rzeczywistosci

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Trzy wymiary automatyzacji bibliotek

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Automatyzacja procesow (to, co dzieje sie ,wewnatrz”)
« obieg zbioréow

» katalogowanie / udostepnianie

« statystyki, integracje systemow

Automatyzacja ustug (to, co widzi uzytkownik)

» self-check, wrzutnie
* powiadomienia
* e-zasoby, zdalne wypozyczanie

Automatyzacja komunikacji (to, co zmienia role biblioteki)

« chatboty
 aplikacje

 analityka zachowan uzytkownikow .
Automatyzacja

Numer slajdu 3 Jo bibliotek 2025
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‘Z Narodziny infrastruktury cyfrowej

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Automatyzacja lat 90°
 pierwsza infrastruktura informatyczna bibliotek publicznych
* przejscia z kartotek papierowych do baz komputerowych
* budowa podstaw pod pdézniejsze standardy: MARC21, Z39.50, OPAC

« przygotowanie gruntu pod rozwaj ustug cyfrowych i katalogéw internetowych w XXI w.

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Komputeryzacja i standardy (2000-2010)

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

wprowadzenie zintegrowanych systemow bibliotecznych, jak Sowa, Prolib, Mateusz, czy
Koha

migracja z kartotek papierowych do katalogow komputerowych

jednolite standardy opisu bibliograficznego - format MARC21

protokoty Z39.50

pierwsze biblioteki cyfrowe, jak np. Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Samoobstuga | zasoby cyfrowe (2010-2020)

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

automatyzacja ustug uzytkownika — RFID, kioski samoobstugowe, wrzutnie

aplikacje mobilne

rozwoj e-zasobow, jak IBUK.pl, IBUK Libra Light, Legimi, Empik Go

bibliotekarz jako edukator kompetencji

' Automatyzaqa
’J{:) bibliotek 2025
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Inteligentna automatyzacja (2020-2025)

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

przyspieszenie zmian wskutek pandemii

inteligentna automatyzacja: analityka, chatboty, automatyczne powiadomienia

digitalizacja i OCR

e-ustuga OMNIS (w tym platforma Polona)

' Automatyzaqa
’J{:) bibliotek 2025



Biblioteki publiczne 2024
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Biblioteki
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Infrastruktura techniczna i cyfrowa

Placowki Placowki z
posiadajace systemami
komputery bibliotecznymi

7263 z 7541 6563 z 7541
placowek posiada placowek posiada
komputery. systemy
biblioteczne.

Automatyzacja
Numer slajdu 9 o bibliotek 2025
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Infrastruktura komputerowa

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Komputery w bibliotekach publicznych

Komputery ogétem

Wszystkie komputery w bibliotekach

Dla uzytkownikow

Komputery dostepne dla
uzytkownikow

Z dostepem do Internetu

Komputery z dostepem do Internetu

Zakupione w 2024

Komputery zakupione w 2024

Numer slajdu 10

Automatyzacja
L} bibliotek 2025
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Zasoby cyfrowe bibliotek - licencjonowane

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Licencjonowane zbiory elektroniczne ogotem ok. 55,3 min jednostek

w tym:

e-booki 51 708 409 (ok. 93,5% wszystkich licencjonowanych e-zasobow)

czasopisma elektroniczne 1 083 tytuty

bazy danych 98

iInne zbiory elektroniczne 3 575 668 jednostek

,Zasoby cyfrowe rosng szybciej niz mozliwosci uzytkownikow w zakresie kompetencji i nawigacji po nich”

Automatyzacja

Numer slajdu 11 "’o bibliotek 2025
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

93,5%
E-booki

51708 409 z 55,3
min jednostek to e-
booki.

SUS)

SN

0,002%

Czasopisma
elektroniczne

1083 z 55,3 min
jednostek to
czasopisma

elektroniczne.

Licencjonowane zbiory elektroniczne

0,0002%
Bazy danych

98 z 55,3 mIn
jednostek to bazy
danych.

Numer slajdu 12

6,5%

Inne zbiory
elektroniczne

3 575668 z 55,3 min
jednostek to inne
zbiory elektroniczne.

o

Automatyzacja
bibliotek 2025
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SN Obecnosc w sieci

POLSKICH

Bez strony www;
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150; 6%

Ze strong www;
2466; 94%

: e — = —— ———— r Automatyzaqa
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Wspotczesne obszary automatyzacii

BIBLIOTEKARZY

POLSKICH

Automatyzacja ustug

* RFID
* samoobstuga
* rezerwacje

Automatyzacja wewnetrznych
procesow bibliotecznych

statystyki
inwentarz
opracowanie

Automatyzacja zasobow
cyfrowych

« digitalizacja
* metadane, OCR
* integracja e-zasobéw

Automatyzacja komunikacji

* powiadomienia

* newslettery

* chatboty

* media spotecznosciowe

Automatyzaqa
bibliotek 2025

Uy
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STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Efekty automatyzacii

Dostepnosc¢

* ustugi 24/7
» szybsze wyszukiwanie

* ochrona i upowszechnianie dziedzictwa

Obstuga

mniej btedéw i kolejek

* lepszy przeptyw informacji o zbiorach

» wiecej ustug online

Komunikacja

* media spotecznosciowe, YouTube
« informacja zwrotna od uzytkownikéw

* wydarzenia wirtualne

Organizacja

 czas na dziatania edukacyjne, kulturalne,

spoteczne

» badania uzytkownikéw, ich zachowan

informacyjnych i planowanie

Ly

Automatyzaqa
bibliotek 2025
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Spoteczne efekty automatyzacji

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

« wzrost kompetenciji cyfrowych i wieksza samodzielnos¢ uzytkownikow

« wzrost kompetencji bibliotekarzy co skutkuje wzrostem jakosci obstugi uzytkownikéw

| rozszerzeniem oferty
« wzmochienie roli biblioteki w srodowisku i jej wptyw na rozwoj lokalnej spotecznosci

« dostep do informacji - coraz tatwiejszy dostep, coraz trudniejsze wyszukiwanie w

szumie informacyjnym

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Wyzwania dla bibliotek

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

 nierdwnosci technologiczne, wsparcie IT
« ograniczenia finansowe

« bezpieczenstwo danych

« staba infrastruktura sieciowa

 braki kadrowe | kompetencyjne

 braki kompetencyjne uzytkownikow i nierownosci spoteczne

Automatyzacja
’J{:) bibliotek 2025
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STOWARZYSZENIE Wyzwan ia d |a bi bl iOte ka rza

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

« digitalizacja ustug bibliotecznych - koniecznosc¢ ciggtego uczenia sie nowych systemow,

baz danych, obstugi e-bookow, urzgdzen samoobstugowych

* przecigzenie informacyjne - nadmiar wiadomosci, aktualizacji, raportow i regulaciji

powodujacy stres i trudnos¢ w skupieniu sie

« uzaleznienie od technologii - koniecznosc¢ presja bycia ,zawsze online”, FOMO oraz

dostosowywania sie do nowych trendow technologicznych
« cyberzagrozenia - obawy o prywatnosc, ochrona danych osobowych uzytkownikow

« wielofunkcyjnosc¢ roli - technicznej, edukacyjnej, spotecznej

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Wymiar humanistyczny

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Automatyzacja nie moze zastgpic¢ tego, co ludzkie:
* relacja z uzytkownikiem

« wsparcie os6b wykluczonych cyfrowo

* budowanie zaufania

« wspolnotowej roli biblioteki

,automatyzacja zmienia biblioteke, ale nie moze zastgpic jej wymiaru spotecznego”

,t0 technologia, ktora ma wspierac, a nie zastepowac relacje z uzytkownikiem”

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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Nowa rola bibliotekarza

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Bibliotekarz dzis to przede wszystkim

edukator kompetenc;ji cyfrowych

* mediator informacji

 kurator zasobow cyfrowych

« przewodnik po srodowisku informacyjnym

« organizator wydarzen i projektow kulturalnych i spotecznych

» specjalista od technologii uzytkowych

Automatyzacja
’J{:} bibliotek 2025
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STOWARZYSZENIE P rzyS Z*Oé é

BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

Nadchodzg kolejne etapy automatyzaciji:

. sztuczna inteligencja w wyszukiwaniu | rekomendacjach
. personalizacja ustug

. iInteroperacyjnosc¢ systemow

. petna mobilnos¢ uzytkownika

. biblioteka jako ,inteligentna instytucja publiczna”

’ Automatyzacja
Numer slajdu 21 0 bibliotek 2025



SBP
SToYSIENE Podsumowanie

POLSKICH

automatyzacja bibliotek to proces wieloetapowy

automatyzacja bibliotek to proces ciggtego rozwoju i niekonczace sie

wyzwanie

biblioteka hybrydowa — przestrzen fizyczna, cyfrowa, spoteczna

redefinicja biblioteki jako instytuciji i roli bibliotekarza

Automatyzacja
’J{:) bibliotek 2025
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= Pytania...

STOWARZYSZENIE
BIBLIOTEKARZY
POLSKICH

L
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Automatyzacja
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